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RAPPORT DES COMMISSAIRES AUX COMPTES
SUR LES COMPTES CONSOLIDES
EXERCICE CLOS LE 31 DECEMBRE 2011

Aux actionnaires,

En exécution de la mission qui nous a été confiée par vos assemblées générales, nous vous

présentons notre rapport relatif a I'exercice clos le 31 décembre 201 | sur :

- le contrble des comptes consolidés de la société KEYYQO, tels qu'ils sont joints au
présent rapport ;

- la justification de nos appréciations ;
- la vérification spécifique prevue par la loi.
Les comptes consolidés ont été arrétés par le conseil d’administration. || nous appartient, sur la

base de notre audit, d'exprimer une opinion sur ces comptes.
I. OPINION SUR LES COMPTES CONSOLIDES

Nous avons effectué notre audit selon les normes d’exercice professionnel applicables en
France ; ces normes requiérent la mise en ceuvre de diligences permettant d'obtenir I'assurance
raisonnable que les comptes consolidés ne comportent pas d'anomalies significatives. Un audit
consiste a vérifier, par sondages ou au moyen d'autres méthodes de sélection, les éléments
justifiant des montants et informations figurant dans les comptes consolidés. Il consiste
également i apprécier les principes comptables suivis, les estimations significatives retenues et la
présentation d'ensemble des comptes. Nous estimons que les é&léments que nous avons
collectés sont suffisants et appropriés pour fonder notre opinion.

Nous certifions que les comptes consolidés de I'exercice sont, au regard des régles et principes
comptables francais, réguliers et sincéres et donnent une image fidéle du patrimoine, de la
situation financiére ainsi que du résultat de ensemble constitue par les personnes et entités

comprises dans la consolidation.



KEYYO

Rapport des commissaires aux comptes sur fes comptes consolidés
Exercice clos le 31 décembre 2011

2. JUSTIFICATION DES APPRECIATIONS

En application des dispositions de l'article L. 823-9 du Code de commerce relatives a la
justification de nos appréciations, nous portons a votre connaissance les éléments suivants :

- Le paragraphe 2.5 « Principes, régles et méthodes comptables » de 'annexe indique la
méthode de comptabilisation a l'actif des frais de recherche et développement. Nous
nous sommes assurés du caractére approprié de la méthode retenue pour activer ces

frais et de sa correcte application ;

- Le paragraphe 2.5 « Principes, régles et méthodes comptables » de I'annexe expose les
régles et méthodes comptables retenues pour comptabiliser a l'actif du bilan, les
immobilisations incorporelles ainsi que celles relatives & leur dépréciation. Nous avons
vérifié le caractére approprié des méthodes retenues et nous nous sommes assurés de

leur correcte application.

Les appréciations ainsi portées s'inscrivent dans le cadre de notre démarche d'audit des
comptes consolidés, pris dans leur ensemble, et ont donc contribué a la formation de notre
opinion exprimée dans la premiére partie de ce rapport.

3. VERIFICATION SPECIFIQUE

Nous avons également procédé, conformément aux normes d’exercice professionnel applicables
en France, a la vérification spécifique prévue par la loi des informations données dans le rapport
sur la gestion du groupe.

Nous n'avons pas d'observation a formuler sur la sincérité et leur concordance avec les
comptes consolideés.

Paris et Paris-La Défense, le 30 avril 2012

Les commissaires aux comptes

MBV & ASSOCIES CONSEIL AUDIT & SYNTHESE
Membre du Réseau Ernst & Young

Etienne de BRYAS Sophie DUVAL
Associé Associée
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1. COMPTES CONSOLIDES AU 31 DECEMBRE 2011

ETAT DE LA SITUATION FINANCIERE CONSOLIDE EN NORMES IERS

Actif

Milliers d'eusos Notes  31/12/11 31/12/10 31/12/09
Immobilisations Incorpotctles nettes la 1953 1 546 779
Immohilisatdons corporelles nettes 1b 1253 1167 945
Insttuments financicrs 2 1746
Actifs financiers ncts 3 215 191 157
Autres créances

Impdts diffénés actifs 22 333 331 40
Total actifs non courants 3754 3235 3667

T E R o
(Créances clients nettes 5 1593 1 701 1728
Actfs financiers nets courants 3 50 304
Autres créances 6 1103 1083 1200
‘I'résorerie et équivalents de trésorerie 7. 4798 3754 1983
Total actifs courants 7742 6776 5415
TOTAL ACTIF 11 496 10 01t 9082
Passif

Capital social 092 946 864
Prime d'émission 6 466 5413 3921
Réserves consolidées 644 820 -1 505
Repott 3 nouveau -1 794 -1.195

Résultat de la période 284 -789 1026
Actions d'autocontrdle -187 -268 -392
Total capitaux propres 6 405 4933 3914

P,

Dettes financiéres non coutantes 8 93

20 21
Avantages du personnel 9 32 25 21
Impéts différés passifs 22
Autres passifs 13 38
Total passifs non courants 125 45 50

Dettes financiéres coutrantes 3
Provisions 10 35 36 120

Fournisseurs 11 2 861 3129 3473

Deettes fiscales et sociales 12 1316 1256 1189

Autres passifs 13 751 529 304

Total passifs courants 4 966 5033 5083

TOTAL PASSIF 11 496 10 011 9082
“
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ETAT DU RESULTAT GLOBAL EN NORMES IFRS

Milliers d*euros Notes  31/12/11  31/12/10  Variation o, 31/12/89  Vacdasion %
Chiffee d'affaires 14 22602 20370 2232 11,0 18 408 1962 10,7
Cont des services et produits consommeés 15 -13029 11 527 -1502 13,0 11252 -275 24
Autres charges externes 16 -3 486 2914 -572 19,6 -2346 -568 242
Ipdis et taxes -369 287 -82 28,0 -244 43 17,6
Charges de personnel 17 -4 083 -3 055 4728 11,7 3217 -438 13,0
Dotations anx amortissements netles -1194 -797 -399 50,1 -591 =206 349
Dotations aux provisions nettes 18 -199 -341 142 -41,6 -131 -210 160,3
Autres prodults et charges 19 -33 -261 228 -87.4 296 -557 /s
Résultat opérationnel 207 588 -381 -64.8 9223 -335 n/s
Dont résultat opérationnel récurrent 20 626 866 -240 21,7 750 116 n/s
Charges financiéres nettes 21 25 -1642 1667 -101,5 60 -1702 n/s
Quote part do résultat des sociétés mises en equivalence
Résultat des activités poursuivies avant imp6ts sur
les résuftats 232 1053 1285 -122 983 -2 036 n/s
Impdt sur e résultat 22 52 204 212 -80 43 221
Résultat net des activités poutsuivies 284 -189 1373 -136 1026 -1 815 n/s
Résultat net aprés impdts des activités abandonnées
Résultat net 284 =789 1473 -136 1026 -1815 n/s
Résultat net revenant

- aux actionnaires de la Société 284 -789 1073 -136 1026 n/s

- aux Mteréts minoritaires
Résultat net par action

- des actvités poussuivies 23 0,09 0,28 - 0,38 - -

- dilué des activités poursuivies 23 0,09 0,28 - 0,38 -
Résultat net par action de I'ensemble consolidé - - - -

- de l'ensemble consalidé 23 0,09 0,28 - 0,38 -

- dilué de l'ensembic consolidé 23 0,09 0,28 - 0,38

fi
B
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TABLEAU DE VARIATION DES CAPITAUX PROPRES CONSOLIDES

Mptiers d'eutis

Capltany ptapeis 51

Patt dugroupe

CHO
fizintats

ongebis

Capitans -
pripees -t du
giope

C"?“‘m'ﬁ Toidks
prﬁpﬂﬁ: P csgit—m
wimiges LT

Chagement des mithudes comptables

Capttaus ptoptes au 3 décembre 2008 comrigé 786 1 44 58 1503 15%
(pérations st capital BoW i i3
Opirations des ftees auto-dtens 449 72 a
Réshar oet de lesercice [ 1026 _lﬁﬁ
rais et ptes commeihsés disectericat en capitavs Propres

Résultat ret et grains ot pettes complahilisés directement en capitans propres 864 A -39 482 394 3014
Variation dt périméire

Capitom prevees 2u 3] dcemboe B9 84 3 532 -131 39 35
Chaeisent des méthodes complables

Capita propes an 31 décembre 2009 cortiot 864 i -39 48 3914 104
Optrations sur capltal & L 15% 157
Oprations des ttees ao-déenss ~ 1% 14 Nl
Résalat et defesercice. op) » 8
Kot s!"é"enes cotmptabilsés cireetenent en capitaus roptes

Reésultat et e gains et jettcs comptabilisés ditectement en capitaux propies 946 5413 L v 23 482
Vatiation de pitiméie 11 11l )
Capitaue propres au 3 dicerntwe 28 0% B L 61 153
Chaoemnent des mithodes compiables

Capitau propres au 3 décernbre 206 comript 846 5403 ! 4933 493
Opérations sur crpital 4 1033 109 1%
Opéntions des tves auto-détens Bt 1 8 B
Reésulit act e fesercice 2 pil pi
(i et pertes complabilists directement en eapibaus ptapres

Résultat net et gains et pertes comptabilisés ditectement eh capitaux proptes 9l {400 187 566 405 4403
Vatiation de péimétre

Capitaus progres e H dicembre 311 i 64 -5 4 643 f4a

e
e
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TABLEAU CONSOLIDE DES FLUX DE TRESORERIE

Mitliers d'euros 3171272081 31/12/2010 3171272009

+ Résultat net tevenan

.

284 -789 1026

aux actionnaites de la société

- Eléments non constitutifs de flux liés 4 'activité : B 1078 2951 517
- / + Dotations nettes aux amortissements sut nmobilisations 1144 1275 404
-/ + Plus et mains values de cession d'immohilisaton 18 21 2
- / + Dotations aux provisions des actifs courants 90 -02 323
- / + Dotations aux provisions dcs actifs non-courants 1796

-/ + Dotations aux provisions des passifs non-courants

- / + Dotations aux provisions des passifs courants 6 19 -124
-/ + Autres variadons * 08 -88
= Capacité d'autofinancement A-B 1362 2162 1543
+ Coiit de l'endettement financier net 4
+ / - Charge d'impét (y comptis impdts diférés) 0
+ / - Variation du BI R, lié 4 Vactivitd 175 128 522
= Total flux de trésorerie Hiés aux activités opérationnelles C 1537 2290 2069

tincorporelles I 826 1851 972
+ Cessions d'immobilisations cotporelles ct incorporelles

- Acquisitions d'immobilisations cotporelles e

- Acquisitions d'immobilisations financiéres -794 -1 846
+ Cessions d'mmobilisations financiéres 17 440
+- / - Vatlation des prits ef avances consents

+ / - Variation de périmétre 155 -336 0
+ / - Variation des autres flux iés aux opérations d'investissement 24

= Total flux de trésoreric Hés aux activités d'investissement D -1465 -2 170 -2 402

+ Augmentation ou () diminution du capita 1099 1574 831
+ Augmentation d'emprunt

- Remboursements d'emprunis {y comptis Jocation financement) -45 -3
- latéréts financiets nets versés (v compris location financement) -1
+ / - Variation des comptes coutants (hors groupe) -5 -96
+ / - Vatiation des avances conditionnées -2 5

+ / - Variation des autres flax liés aux opérations de financement

o]

1052 1 56% 3%

= Total fux de trésorede Hids anx activités de financement

X s . .
Teésoterie de clature {15) G 4796 3672 1983
Vadation de teésotetie nette (ATBHC =D-E) 1124 1689 403

* fus gritres variations sonernent cesentiellensent le veclassement des pertes snr créances irvéconvrables en dotations anx provisions des aelfs
COMFanTs

i
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2. ANNEXES AUX COMPTES CONSOLIDES AU 31 DECEMBRE 2011

2.1. INFORMATIONS SUR L’ENTREPRISE

KEYYO est une Société Anonyme de droit frangais 3 Consell d’administration, régie par les dispositions
du Code de commetee sur les sociétés commetciales,

T.cs actions sont admises aux négociations sur NYSE Alternext & Patis. Les négociations se déroulent en
continu sous le code TSIN FROO00185621 et sous le nouveau code mnémonique ALKHY.

fa société KEYYQ est un des premicts opérateurs de téléphonie sur IP en France ayant fait le choix, en
2005, du protocole S1P. Flle maitrise une architecture 100% TP développée pat ses équipes de Recherche
& Développement, 4 partir de technologies ouvertes.

Le groupe Keyyo s’adresse & diverses eibles :

- Les entreprises avec des offres IP centrex, de trunking SIP, de collecte 08AB ct de téléphonic mobile.
- Les particuliers avec des offres de téléphonic en majorité 4 Iinternationat

- Les opétateuts avec des offres fixes et mobiles en marque blanche.

Lacquisition d’A-Tribu télécom en 2011 permet & Keyyo douvtir sa premiéte agence en provinee.

Keyyo soutiendra financiétement le développement sut 2012 de cette filiale.

Tin date du 12 Avril 2012, le conseil d'administration a arrété et autorisé la publication des érats financicrs
consolidés de KEYYO pout l'exércice clos le 31 décembre 2011,

Ces états seront soumis 2 lapprobadon des actionnaires de KEYYO lors de leur Assemblée générale
annuelle, qui s¢ fendra fe xx juin 2002,

2.2. PERIMETRE ET METHODE DE CONSOLIDATION

T.cs comptes consolidés du Groupe KLY YO intégraient au 31 décembre 2009 une co-entreprisc, la sociced
Bladiphone créée en jaavier 2007, seule société filiale de KEYYO, détenuc 4 hauteur de 42 % de son
capital. Aprés avoir fait Facquisiion des 58% restant du capital de Bladiphone, le conseil dadministration a
décidé de procéder 4 la dissolution sans liquidation de la scci¢te Bladiphone par une transmission
universelle de pattimoine qui a éeé réalisée au 10 décembre 2010,

Le 30 juillet 2010, KEYYO a fait Pacquisition de 100% de la société Mobeel, opérateur de réseau mobile
virtuel, Depuis fin 2010, la dénomination de cette société est KEYYO MOBILLE.

Le 26 octobre 2011, Keyyo a fait Pacquisition de 100 % du capital de la société A-Ttibu Telecom, opérateur
de réseau spécialisé dans ha fournitute de solutions de (éléphonie fixe et mobile auprés des TPE et PMLL

e périmérre s’¢tabli au 31 décembre 2011 comme suit :

Nom de la société Forme % d’intéréis Méthode de
Juridique consolidation
KEYYO (société mére) SA 100 % IG
92-98 B3d Victor Hugo
92115 Clichy
KEYYO MOBILE SAS 100 % 1G

92-98 Bd Victor Hugo
92115 Clichy

A-TRIBU TELECOM SAS 100 % IG
2 tue du Champ VAUTIER
55000 TANNQIS

-
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Courant 2009, la société KEEYYO a pris une participation de moins de 5% dans la société Normaction.
KEYY( disposait dun sicge au consell d’adminiscration de Normaciion.

Compte tenu de la mise en liquidation de la société Normaction au cours du 19 trimestre 2011, cette
patticipation, non consolidée, 2 éé intégralement provisionnée i la cléture de Fexercice 2010, A la date
d'areéré de ces comptes annuels, 1 0’y a pas eu d’évolutdon connue sur fa liguidation des sociéeés du groupe
Normaction.

2.3. FAITS MARQUANTS DE L’EXERCICE

®  Augmentation de capital :

Le 28 septembre 2011, Ie ditecteur général a procédé i la réalisation d’une augmentation de capital en
auméraire suite a la décision du consell dadministration du 23 seprembre 2011,

Cette augmentation §'est élevée 4 1,1 millions deuros (dont 46 K€ de nominal et 1.061 K€ de prime
d’émission), ce qui potte le capital de Keyyo 4 992.172,16 curos composé de 3 100 538 titres.

Tes modalités d'augmentation de capital étaient les suivantes
- ptix de souscription : 7,72 € par action (soit une prime d’émission de 7,40 € par action)
- nombre de nouvelles actions émises : 143.396

Cette opération, qui a été réalisée dans le cadre de la loi THPA, avait pour objectif d'élargir Ie flottant
¢t de tenforcer la flexibilité financidre de la société, afin notamment d'accélérer sa croissance
otganigue et de pouvoir, le cas échéant, financer des acquisitions.

Désarmais, le capital de la société Keyyo cst donc composé de 3.100.538 actions de 0,32 euros de
valeur nominale chacune, soit un montant total de 992.172,16 euros.

. Acquisition de la société A TRIBU TELECOM :

Le 26 octobre 2011, Keyyo a fait Pacquisition de 100 % du capital de la société A-'Tribu telecom,
opéiateur telecom spécialisé dans la foutnitute de soludons de téléphonie fixe et mobile auptés des
TP et PME,

Basé prés de Bar-le-Duc (Meuse), A-Tribu est un acteur régional bien implanté qui connait un

développement constant de son activité depuis sa création en 2007,

Cette opération ciblée sinscrit pleinement dans la stratégie de croissance du Groupe et offre 4 Keyyo
les avantages suivants

- TPouverture de la premiére agence commetciale Keyyo en province qui va couvrir la région Fst de
la France,

- Tapport immédiat de 200 nouveaux clients fidélisés représentant prés de 2 000 utilisateurs finaux,
- la réalisation &un chiffre d’affaires récurtent estimé 4 environ 1 Million deutos en 2012,

Cette sociéed a été intégrée dans Ja consolidation 4 100 % A partir du 1% septembre 2011.
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2.4. BASE DE PREPARATION DE L’INFORMATION FINANCIERE

2.4.1.  Principe généraux - Référentiel comptable

Les états financiers consolidés sont présentés en milliers d'Buro et toutes les valeurs sont arrondics au
millier lc plus proche sauf indication contraire,

l.es comptes consolidés du groupe KEYYO au 31 décembre 2011 ont été établis en conformité avec les
principes de comptabilisation et d’évaluation des normes comptables internationales IFRS. Ces normes
comptables internationales sont constituées des ITRS (International Financial Reporting Standards), des
IAS (International Accounting Standards), ainsi que de leurs interprétations qui ont ¢té adoptées par
PUnion Tiuropéenne au 31 décembre 2011 (publication au Journal Officiel de MUnion uropéenne).

F.es principes comptables appliqués pour les comptes consolidés au 31 décembre 2011 sont identiques 2
ceux utilisés dans les comptes consolidés au 31 décembre 2010, 4 Pexception des nouvelles normes et
amendements aux normes cxistantes, catrant en vigucur av ler janvicer 2011 et parues au Journal Officiel de
PUnion Butopéenne 4 la date darrét¢ des comptes ont é1é appliqués. Il s’agit des normes suivanics :

- Amendement TAS 32 relatif au classement des droits de souscription émis, obligatoire & partit du
let février 2010

- 1AS 24 révisée, relative aux informations A fournir au titte des transactions avec patties Lées,
obligatoite 4 pardr du ler janvier 2011 ;

- Amendements IFRIC 14, « paiements davance dans le cadre d’une exigence de financement
minimal », obligatoite 4 partir du ler janvier 2011 ;

- IFRIC 19, « extinction de dettes financiéres avec des instruments de capitaux propres », obligatoire
2 partit du ler juiller 2010.

Par ailleurs, le groupe KEYYO n'a pas appliqué de fagon anticipée les detnitres normes et interprétations
publiées dont Papplication ne sera obligatoire qu'au titre des excrcices ouverts postéticurement au ler
janvier 2011, Il ¢'agit des normes et interprétations :

- Amendements TAS 1 "Présentation des postes des autres élémeats du résultar global {OCD",
obligatoire 2 partr du 1¢ juiller 2012, non encore adoptée par PUnion curopéennc ;

- 1AS 27 révisée, relative aux érats financiers individuels, obligatoire & partir du ler janvier 2013, non
encore adoptée par PUnion européenne ;

- TAS 28 révisée, relative aux participations dans des entreptises associées et des coentreprises,
obligatoire & partir du ler janvier 2013, non encore adoptée pat PUnion cutopéenne ;

- Amendement IAS 32 rclatf 4 la compensation des actifs financiers et des passifs financiers,
obligatoite & partr du ler févier 2014 ;

- Amendement IFRS 7 relatif 4 la compensation des actifs financiers et des passifs financiets,
obligatoire 4 partit du ler janvier 2013 ;

~ 1FRS 9, «lnstraments financierss, obligatoire & pardr du ler janvier 2015, non encote adoptée par
PUnion européennc ;

- IFRS 10, «Litats financiers consolidéss, obligatoire 4 partir du ler janvier 2013, non encore adoptée
par 'Union curopéenne ;

- IERS 11, «Partenariatsy, obligatoire & pattir du ler janvier 2013, non encore adoptée par I'Union
européenne ;

- TFRS 12, informations 4 fournir sur les intéréts détenus dans dautres entités », abligatoire 4 pastit
du Tert janvier 2013, non encore adoptée par Utnion européenne ;

- IFRS 13, «Bvaluation de la juste valeuts, obligatoire & partir du fer janvier 2013, non encore
adoptée par I'Union européenne ;

2.4.2. Principes de présentation

Conformément 3 la norme IAS 1 révisée, le groupe a présenté un bilan {« tableau de la situation financiere »)
et un compte de résultat (« Lrat du résultat global ») 4 louverture de Uexercice compatatif. '

=0
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2.4.3. Iistimations

ILa ptéparation des états financiers nécessite Putilisation d’estimations et d’hypothéses déterminées par la
Dircedon pour le caleul de la valeur des actifs, passifs, chatges et produits de Pexercice. Le Groupe révise
ses estimations régulicrement, i est possible que les tésultats futurs des opérations concernées different

sensiblement de ces estimations. J.es estimations significatives téalisées par KEYYQO pour l'établissement
des états financiers portent principalement sur

- les évaluations retenues pour les tests des pertes de valeur notamment de fa valeur recouveable des
écarts d'acquisition et des immobitisadons incorporelics

- 1'évaluation des provisions

- Pévaluation des engagements de retraite et assimilés

- la valorisation des options issucs des plans de stock options

En raison des incertitudes inhérentes & tout processus d'évaluation, IEYYO tévise ses estimations sur la

base des informations tégulierement mises 4 jour. I est possible que les résultats fuwrs des opérations
concernées différent de ces cstimations.

2.5, PRINCIPES, REGLES ET METHODES COMPTABLES

TImmeohilisations incorporelles (TAS 38)

Les immobilisations incorporelles sont comprabilisées selon 1a méthode du coiit amort diminué d’éventuclles
pertes de valeur.

Frais de recherche

Les frais de recherche sont passés en charges de Pexercice. Tes frais de développement qui tépondent a tous
les critéres dactivation édictés par la norme IAS 38 «immobilisations incorporelles » sont enrcglstics en
immobilisations incorporelles, 4 savoir :

~intention” du Groupe ainsi que sa capacité financiére et technique de mener le projet de
développement a son terme ;

- Pactif incorporel générera des avantages éconemiques futurs ;

- le cott de cet actif incorporel peut étre évalué de fagon fiable.,

Lamottissement des immobilisations incorporelles est calculé selon le mode linéaire sur la base des durées
drutilité recennucs :

Nature des biens immobilisés Durée
Frais de recherche et de développement 3 ans
Concessions, brevets, licences, logicicls 1415 ans

Les durées damortssement sont tevues annucllement lors de chaque cldture comprable. Tout changement
de durée est trait¢ comme un changement d’cstimation appliqué de maniére prospective conformément 4 la
norme TAS 8 « résultat net de Pexcrcice, erteurs fondamentales ot changements de méthodes comptables » et
donne licu 3 la comptabilisation d’une dépréciation complémentaite.

Fonds de commerce, clientéle et droits au bail

Les fonds de commetcee, clientéle et droits au bail ne sont pas amortis considérant gue la dutée d'utilité de la
clientdle est indéterminée. Un test de dépréciation annucl de la valeur nette comptable de ces actifs, est
effectué 4 la date de clétute par rapport au marché sut la base d’une valorisation déterminée par un multiple
de matge brute ou de chiffre d’affaires.

Pour Pexcrcice 2011, une dépréciation de 250 K€ a été constatée sur la clientéle Bladiphone, ainsi qu'une
dépréciation de 15 K€ sur les fonds de comimceree de téléboutique.

N
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Regroupement d’entrepriscs (IFRS3 revisce)

Les regroupements d'entreprises, dans les cas o le Groupe obtient le conttdle d'une ou plusieurs autres
activités, sont comptabilisés en appliquant la méthode de Pacquisition,

T.c colit de Pacquisition est évalué 4 la juste valeur des actifs remis, capitaux propres émis et passifs encoutus
3 la date de Péchange. Les actifs, passifs et passifs éventucls identifiables de Pentreprise acquise sont évalués 4
leus juste valeus 4 la date de Iacquisidon, y comptis pour la part des minoritaires.

Tout excédent du coiit d’acquisition sur la quote-part du Groupe dans la juste valeur nette des actifs, passifs
et passifs éventuels identfiables de Pentrepiise acquise est comptabilisé comme goodwill. Si le codt
dacquisition est inférieur 3 la part du Groupe dans les actifs nets de la filiale acquise évalués 4 leur juste
valeur, cette différence cst comptabilisée directement dans le tésultal de 'exercice.

Dans le cas ot la comptahilisation d’un regroupement d’eatreptises n’a pu érre achevée avant la fin de la
période pendant laquelle le tegroupement d'entrepriscs est effectué, cette comptabilisation doit étre achevée
dans un délai de douze mois commengant 4 la date d’acquisition.

Fieart & acquisition

Lécart dacquisition teprésente lexcédent du colt d'une acquisition sur la juste valeur de la quote-part du
Groupe dans les actifs nets identifiables de la filiale / entreprise associée 4 Ia date d’acquisition.

I écart dacquisition lié a Facquisidon de fliales est inclus dans les « immobilisations incorporelles ». L'écart
d'acquisition comptabilisé est soumis 4 un test annuel de dépréciation ct cst comprabilisé 4 son cod,
déduction faite du cumul des pertes de valeur.

les pertes de valeur sont entegistrées an compte de résultat sur Iz ligne « Charge financiere nette ».

Immobilisations corporelles (IAS 16)
I.cs immobilisations cotporelies sont comptabilisées 4 leur colt historique d'acquisition ou d’entrée dans le
Groupe sous déduction des amortissements cumulés et d’éventuelles pertes de valeur. En application d'1AS

16, le cott de 'immobilisation compread tous les frais accessoires d’achats.

Iamottissement des immobilisations corporelles est calculé selon ic mode linéaire sur la base des durées
dutilité reconnues

Nature des biens immobilisés Dugée

Matériel et outillage 145ans
Installations et agencemenis divers 5410 ans
Matériel de transport 4 ans
Matériel de buteau, Informatique, Callbox 245 ans
Mobilier 5 ans

Les durées d'amortisscment sont revues annuellement lors de chaque cléture comptable. Tout changement
de durée est traité comme un changement d’estimation appliqué de maniére prospective conformément 2 la
norme FAS 8 et donne liew 4 la comptabilisation d’une dépréciation complémentaire.

Les contrats de location (IAS 17)

En application I’TAS 17, les immobilisations cotporelles financées au moyen de contrat de location-
financement sont présentées 4 Pactf pour leur valeur de marché. La dette correspondante est inscrite en
dettes financiéres.

Tous les contrats qui au regard de cette notme ne transférent pas la majorité des xisques, les avantages au
preneut ou la propriété des déments louds, sont considérés comme des contrats de location simple.

Les redevances versées au couts de Pexercice restent comptabilisées en charges.

Il o'y a pas au sein du Groupe de contrat de location « caché » tel que défimi patr IIFRIC 4.
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Les auttes contrats sont comptabilisés comme des acquisitions de pleine propriété & crédit et font Pobjet d’un
amortissement sur leur durée dPutilisaton, conformément aux méthodes déctites dans la note relatve aux
immaobilisations corporclles.

Valeur recouveable des immobilisations incotporelles et corporelles (IAS 36)

Le Groupe sassure que la valeur recouvrable des immobilisations incorporelles et cotporelles n’est pas
inféricure & leut valeur nette comptable. Ta valeur recouvrable cottespond i la valeur la plus élevée entre la
valeur vénale et la valeur d'utilité.

Conformément 4 IAS 36 « dépréciation d'actifs », lotsque des événements ou indices laissent penser 4 un
risque de perte de valeur, I Groupe pratique en complément des amottssements un test de dépréciation
complémentaire basé sur fa valeur de marché ou le cas échéant sur la valeur d'utilieé de Pimmobilisation
incorpoiclle concernée,

Actifs financiers (IAS 39)

T.cs actfs financicrs non courants comptennent cssendellement les dépdts de garanties vetsés aux
propriétaires biens mobiliers et immobhiliers loués, et les garanties versées aux clients. Conformément 4 I'1AS
39 « instruments financiers : comptabilisation ct évaluation », les actifs {inanciers sont évalués 4 feur valeur de
matché. Torsque Pévaluation 4 la juste valeur conduit 2 reconnaftre une moins-value latente dans les capitaux
propres, cette moins-value passe ¢n résultat sf la perte de valeur est durable, Les actifs financicrs courants
comprennent essentiellement les comptes & terme qui ne sont pas disponible 2 moins de 3 mois.

Stocks et en-cours (IAS 2)

Les stocks de marchandises sont évalués au plus bas du cofit d'acquisition déterminé sclon la mérhede FIFO
et de leur valeur nette de réalisation.

Une provision pour dépréciation cst comptabilisée en fonction de la valeur de réalisation des éléments
stockés. La rotation du stock est rapide, le tisque de perte de valeur est ainsi faible.

Créances ct autres actifs courants

Tes créances clients et avtres actifs courants (créances sociales et fiscales, charges constatées d’avance,
produit 4 recevoit) sont comptabilisées initizlement pout leur montant but correspondant 3 leut juste valeur,
puis uitérieurement 2 leut cofit amord, déduction faite des provisions pour dépréciation.

T.a dépréciation des créances et des autres actifs courants est basée sur une analyse individuelle des tisques de
non recouvrement.

Suscn
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Trésoretie et équivalents de trésorerie
Le poste trésorerie et équivalents de trésoreric comprend :

- les instruments et placements financiets, ttés liquides et présentant un risque de variation de valeur
trés limité. 11s sont évalués a la juste valeur, par contrepartie du résulsat ;

- les comptes hancaires créditeuts (les découverts bancaires figurent au passif du bilan) ;

- les comptes de caisse.

Les valeurs mobilieres de placement sont valorisées au cours de cloture.

Actions propres (IAS 32)

Selon PTAS 32 « instruments financiers » 1 Si une entité rachéte ses proptes instruments de capitaux propres,
ceux-ci deivent étre déduirs des capitaux propres. Aucun profit ou perte ne doit éire comprabilisé dans le
résultat lors de Pachat, de la vente, de “émission ou de Fannulaton d’instruments de capitaux propres de
Penuité.

De telles actions propres peuvent étre acquises et détenues par Penticd ou par d’autres membres du groupe
consolidé. La contrepartic versée ou reque doit étre comptabilisée directement en capitaux propres par
application de 'IAS 32,

Au 31 décembre 2009, Ta société KEYYQ détient un total de 130 802 titres d’autocontréle pout une valeur de
464 793 € dont 16 266 titres relatifs au contrat de liquidité pour une valeur 55 847 €,

Au 31 décembre 2010, la société détient un total de 123 909 titres d’autocontrdle dont 9 373 titres relatify au
contrat de liquidité ouvert au cours de Pexercice 2008 pour unc valeur de 51 903 €.

Au 31 décembre 2011, la société détenait un total de 83 645 titres d'autocontrdle dont 15 359 drres relatifs au
contrat de liquidité ouvert au cours de Pexercice 2008 pour unc valeur de 85 242 €,

Dettes financiéres

Les emprunts sont évalués initialement & leur juste valeus sur laguelle sont imputés les colits de transaction
directement ateribuables 4 Pémission de Pemprunt, puis 4 leur colit amort. Les intérées sont caleulés selon la
méthode du taux d'intérét cffecaf,

La patt 2 moins d*un an est présentée en detre courante conformément 2 PTAS 1.

Avantages au personnel (1AS 19)

La provision constituée au titre des avantages au personnel concernent cxclusivement les indempités de
départ 4 la retraite qui sont iégalement dues aux salariés en France,

T.c caleul se fait conformément 4 la notme 1AS 19, sclon la méthode des unités de erédit projetées. Selon
cette méthode, les droits & prestadon sont affectés aux périodes de services en fonction de la formule
d’acquisition des droits du régime, en prenant en compte un cffet de linéarisation lorsque le rythme

d’aequisition des droits n’est pas unifotme au cours des périodes de services ultérieurs.

Le montant des paiements futurs correspondant aux avantages accordés aux salariés est évalué sur la base
d’hypothéses d’évolution des salajtes, dige de départ 4 Ia retraite, de mortalité, puis ramenés 4 sa valeut
actuclic sur la base des taux d’intérées des obligations 4 long terme des émetteurs de premicére catégorie.

La charge de Pexercice cottespondant 4 la variation du cotit des services rendus st constatée en charge de
2
petsonnel, le coiit de Pactualisation est comptabifisé en charge financiére.
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Les principales hypothéses retenues dans le caleul des engagements de retraite sont les sutvants :
- taux d'actualisation : 5.5%
- raux de revalotisation des salaires : 2.5 %
- taux de turnover : 10%
- Age de départ a ta retraite : 60 ans

Tallongement de la durée du travall n'a pas un impact significatif sur le montant de la provision.

De plus, les gains et pertes actuatiels, découlant d’ajustements liés & Pexpérience et de la modification des
hypothéses actuatielles, sont comprabilisés en résultat de lexercice,

Autres avantages accordés aux salarié¢s

Les dépenses engagées au titre du DIF « droit individucl de formation » constituent une charge de la pétiode
et ne donnent done lieu 4 aucun provisionnement mais mention est faite dans Pannexe du volume d’heures a
ta clbture de Pexercice de la part ouverte des droits avee indicadon du volume d'heures n'ayant pas fait lobjet
de demandes des salariés.

L’autre avantage 4 long terme pouvant étre accordé par fe Groupe KEYYO concerne les médailles du travail.
Cet avantage n'a pas & estimé du fait de Mge moyen du personnel salané,

Provisions (IAS 37)

Conformément i la norme IAS 37 - Provisions, passifs éventucls et actifs éventucls, le Groupe comptabilise
une provision lorsque, 2 la date de cldture de Pexercice, il a une obligation (jutidique ou implicitc) vis-a-vis
d'un dets résultant d’un événement passé dont il est probable que le réglement se traduise pour le Groupe
pat une sortic de tessources représentatives d’avantages Economiques, et lorsque le montant de la perte ou du
passif peut étre évalud avec fiabilité.

Au eas of cette perte ou ce passif nlest ni probable, ni évaluahle avec fiabilité, mais demeure possible, le
Groupe fait écat d'un passif éventuel dans ses engagements.

Les provisions sont notamment destinées a couvtir les coflits probables que les procés ou ltges en cours,
dont le fait gpénérateur existait 4 la date de cléture, poutraient occasionner,

Impots différés (IAS 12)

Les impdrs différés résultent des différences temporelles entre les valeuts comptables ct fiscales des actifs et
passifs du bilan. Conformément a PTAS 12 « impéts sur le résultat », ils sone comptabilisés selon la méthode
du report variable, sut la base des taux dlimposition futurs adoptés en fin d’exercice. Le taux actuellement
utilisé est e taux de droit commun de 33,33 %.

Les actifs d'impdts différés sur déficits fiscaux reportables et diffétences temporelies ne sont inscrits a4 Factif
que dans la mesure od i est probable quiun bénéfice imposable futur scta disponible, qui permettia
dlimputer fes différences remporelles.

Au 30 juin 2010, le Groupe KEYYO ayant renoué avee fes bénéfices, a décidé de comptabiliser un actif
d'impdt de 259 KE correspondant 4 une année de bénéfice. Cette évaluation a été conscrvée suite au résultat
dexploitation dégagé au 31 décembre 2011,

Au 31 décembre 2011, le Groupe KEYY() bénéficie dun déficit reportable de 12 426 K€ (11 281 K€
afférent a KEYYQ, 1 122 K€ A KEYY(O Mobile ot 23K€ 4 A-Tribu Télécom }.

a valeur comptable des actifs dimpéts différés est revue 4 la cloture de chaque exercice et le cas, échéant,
réévaluée ou réduite pour tenir compre des perspectives de bénéfice imposable permettant Putilisation des
actifs d'impdts différés,
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Crédit d’impbt recherche (IAS 20)

Le crédit d'impdt recherche est une incitation fiscale assimilable 4 une subventon. It rencre done dans le
champ d’apnlicadon de la norme IAS 20.

Selon cette notme, il convient de procéder 4 une allocation du crédit dimpdt recherche selon que les
dépenses de recherche sont comptahilisées 4 actif (Inscription en immobilisations mcorporelles selon TAS
38) ou comptabilisées en résuliat.

KEYYQ immobilise ses frais de rechetche et développement selon la norme [AS 38,

Par aillenrs, elle ne doit pas dimpdt sur les sociétés grice au report important des déficits antéricurs.

Le ctédit d'impét doit donc étre différé dans le temps sur ta durée damortissement des frais de recherche ot
développement qui ont généré ce crédit dliopot.

Le crédit d'impot de Pannée 2011 s’éléve 4 161 K€, T.c remboursement va étre demandé au cours de Pannée
2012, Cc crédit sera constaté en produit sur la durée d’amortissement des frais de rechetche et
développement y afférents sur 3 ans.

Résultat par action (EAS 33)
Le Groupe KEYYO présenie un résultat net par action,

T.c tésultat net par action ¢st obtenu en divisant le résultat net (part du Groupe) par le nombre moyen
pondéré dactions en circulation au cours de Pexercice,

Chiffre d’affaires

Le chiffre daffaires est reconnu et présenté conformément & la norme IAS 18 « produits des activités
ordinaires » :

- les revenus liés aux consommations de temps de connexion sont constatés en produit au titre de
la période on clles ont eu lieu ;

- les revenus liés aux abonnements et forfaits sont pris en compte au cours de la période 4 laquelle
ils se rapportent ;

- la vente d’équipement est comptabilisée cn chiffre daffaires lorsque lessentiel des risques ct
avantages inhérents 4 la proptiéeé sont transférés a Pacheteur ;

- les revenus liés aux minutes téléphoniques prépayées sont pris en compte au fur et 4 mesure de la
consommation réelle de ces minutes consommées par les clients. Des retraitements sont réalisés
pour prendre en compte le chiffre d'affaires an fur ct & mesure de futlisation de ces minutes
{générant des colits de trafic correspondant) ;

- les revenus des services 4 tevenus et 4 colts partagés (numéros a tarification spéeiale) sont
présentés nets de teverscments aux prestataires de ces services lorsque ce dernier a la
responsabilité du service et dérermine Ia tarification de I'abonné.

Dépenses publicitaires engagées pour le compte de tiers

Les frais de publicité, de promotion, de communication ¢t de développement des marques sont intégralement
comptabilisés dans les charges de l'exercice au cours duquel ils sont encourus. '

Les dépenses publicitaires engagées au bénéfice de fournisseurs de minutes dans le cadre d’opérations de
coopérations publicitaites permettent au Groupe KEYYO de bénéficier d’un prix d’acquisition de minutes
inférieur. En normes IFRS, ces dépenses publicitaires sont reclassées dans le poste « colt des services et
produits consommeés ».

Coiits des services et produiis consommés
Les cotts des services consomimés comprennent le coht dachat des minutes vendues, le codt d’achat des

matériels vendus, ainsi que le cofit des réseaux de distributions indirects et des frais de réseaux &
d’hébergement.
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2.5, INFORMATIONS SECTORIELILES

Secteur s’activité

Le Groupe KEYY() est organisé autour de quatre sccteurs dactvite, pérés distincternent ¢t dont les
prestations offertes différent

- KEYYO Dusiness ;

- KLYY(O Home;

- KEYYO Call shop ;

- KEYYO Mohile ;

- Opérateurs grands comptes.

Cette information scetoticlle provient des tableaux de bord ct indicateurs examinés réguliérement par la
direction pour évaluer la performance du Groupe,

Le secteur dactvité « KEYYQ Businessy consiste en une offre destinée aux PME et TPE leur permettanc de
se passer du central téléphonigue classique pour un service TP Centrex complet. Ce secteur comprend
également le réseau de la télésurvelllance et autre numéros spéciaux pour les entteptises

[activité « KEYYQ LFome » regroupe ainsi la vente ditecte de services d’aceés aux particuliers, il s"agit
essentiellement de services de présélection er d'accés en VoIP aiasi que de meméros spéeiaux permettant des
appels 4 moindre codit chez les particuliers,

T.e seeteur dactivied « KEYYO Call Shop » consiste en la fourniture aux téléboutiques présentes en France ct
i Péeranger de solutions de téléphonic sur IP. KEYYO dispose du plus important téseau de téiéboutiques 1P
en France.

Le secteur d’activité « KEYYO Mobile » consistc en la fourniture aux PME et TPE d'un service de
téléphonie mobile personnalisé, sur upe gamme sélective de smartphone aux meilleurs ptix. Keyyo mobile
s'appuic sur la performance du réscau SFR.

Le secteur d’activité « Opérateur grands comptes » consiste essentiellement en la vente de minutes en marque

Blanche ou d’activité de lialsons louées ou de call center 4 Pétranger ot notamment par Pintermédiaire de la
société Meditel, partenaire du Groupe KEYY( au Maroc.

Secteurs géographigues

Le deuxieme niveau d’analyse défini par le Groupe est le secteur géographique. Un secteur géographigque est
engagé dans la fourniture de produis ou de services dans un cnvironnement économique patticulies et qui
est exposé 4 des risques et A unc rentabilité différents de ceux relatifs aux autres secteurs géographicues.

Le Groupe KLYYO) est organisé autour de deux secteurs géographigues :

- FRurope;
- Afrigue.

Résultat sectoriel :
Le résultat scctoriel n'est pas présenté dans les notes au bilan présentées dans I'annexe aux comptes
consolidés, le cott engendré pour établir cette information étant disproportionné par rapport 4 Pobjectf de

cette information,

A la date d’arrété des comptes, le Groupe estime que application de Ia norme TFRS 8 n'a pas dimpact sur la
dépréciation d'actifs.
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2.6. NOTES SUR LE BILAN ACTIF ET PASSIF

Note 1a : Imamobilisations incorporelles

Fonds de
Marques, L Autees
Milfiers d'euos commerce, o ebset O b, Toud
clientéle, Brovets R&D Tncorp.
droits au bail,

H-déc-09 230 295 1038 1563

Acquisitions 1051 175 368 1594

Cessions 2 2

-déc-10 1281 468 1406 3155

Acyuisitions 21 326 347

Changement de périmétre 704 1 05

Cessions -18 -18

3-déc-11 1985 472 1732 4189

31-déc-0Y 266 518 784

Dotations 523 24 278 825
Cessions

H-dée-10 523 290 9% 1609

Dotations 265 152 299 696

Changement de périmétre 1 1

Cessions 52 -18 70

3-déc-11 736 405 1095 2236

31-déc-09 230 29 520 779

3i-déc-10 758 178 610 1546

31-dée-1 1249 67 037 1953

Fonds de commetce, clientéle et drofts au bail

Le fonds commercial cotrespondait & Facquisition en 2003 de deux droits zu bail de 1éléboutiques {106 K€)
et & Pacquisition en 2006, d’un fonds de commerce & Clichy (125 K£). Au regard de la valotisation réaliséc
en fin dexercice, la dépréciation globale de ces actifs incorporels est 60 K€,

Au 15 décembre 2010, lors de la transmission universelle de pattimeine de la sociéié Bladiphone, la clientéle
de Bladiphone a été réévaluée 3 823 K€ en application de la noyme TFRS 3 révisée. Une provision de 426
K€ avait é1é passée pour constatet la juste valeur détetminée sur la base dun multiple de marge brute. Au
F1 déecembre 2011 une provision complémentaire de 250 K€ a été comptabilisée.

Fn juillet 2010, la société KEYYQ a acquis Pintégralité de la participation de la soci¢té MOBERL (devenue
KEYYO Mobile). Cette acquisition a généré un écart d'acquisition d’'un montant de 229 K€, Le test annuel
de dépréciation n’a pas fait apparaitre de perte de valeur.

Fn Octobre 2011, la sociéid KEYY(Q a acquis Pintégralité de la participation de la société A-TRIBU
TRETECOM. Cette acquisition 2 généré un écatt dacquisition dun moarant de 569 K€ Un complément dc
prix éventuel de 135 K€ a été comprabilisé 4 la cléture, il a éwé estimé sur la base du chiffre daffaites
attendu au 2 trimestre 2012,

LN AN, o AR

-
a3

KEYYQ - Comptes Consolidés au 31 décembre 2011



Frais de recherche et développemerst

Depuis 2004, KEYYO immobilise les frais de techerche et développement engagés pour les projets de

développement mis en ceuvre,

Au cours des exercices 2009 et 2010, les efforts de recherche et développement ont porté principalement
sut les services TP Centrex du projet KEYYO, ainsi que sur les deux projets phares du « Poste Standardiste
» et du « Panier Universel » . Ces développements ont éeé activés dans les comptes sociaux pour un

montant de 346 K€ en 2009 ¢t de 368 K€ en 2010.

Au cours de Pexcrcice 2011, les différents projets ont ¢t continués, et un nouveau projet a débuté, les outils
« Keyyo Suite ». Le montant des frais de recherche activé sur Iexercice 2011 s’éléve & 326 KC.

Le montant des frais de développement activés pat projet se présente comme suit :

en K€ 2011 2010 2009

Archi SIP (JP CEN'TREX) 61 80 20
Concepticn d’une architecture redondante (back office) - - -
IP CASH - 14 )
Keyyo, 16 18 28
Lixtranet 75 100 79
Déploiement plateforme technique 12 15 12
Provisionning 16 18 47
Billing 3 1 29
s 5 3 101
Panicr Universel 5 70 -
Poste Standardiste 67 40 -
NOKIA Lnroll - 9 -
Keyyo Suite 66 - -

Total 326 368 325
Note 1bh : Immobilisations corporelles
Matésicls ¢ Matésicl de
Millices d'euros Temmain & ontitlages Jnstaliations et . burea’u, Autres Total
Construction ) > agencements  inforematigue et
industriels

Caltha

Acquisitions 466 15 191 672
Cegsions
31-déc-10 1325 866 425 49 3165
Acquisitons 55 226 218 10 509
Changement de périmétre 8 02 G 143
Cessions -132 -0 469 -1 -608
31-déc-11 78 1248 1086 736 64 3200
31-déc-99 312 574 644 18 1548
Dotations 230 111 101 8 450
Cessions
3-déc-10 542 685 745 26 1998
Dotations 258 54 180 9 501
Changement de périmétre 2 38 3 43
Cessions -131 -5 -449 -1 -586
3i-déc-11 2 669 734 514 7 1950
Fedée-09 547 277 99 H 945
3i-dec-10 783 181 180 23 1167
3-déc-11 73 579 352 222 2 1253
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Note 2 : Instruments financicrs

Milliers d’curos 31/12/20011  31/12/2000  31/12/2009
Part non courante - Titres de participations - - 219
Patt non courante - Obligations convertibles - - 1527

Part courante - Titres de patticipations
Part courante - Oblipations convertibles

Total actifs financiets - - 1746

KEYYO détient au 31 décembre 2011, 141 223 actions de la société Normaction, pout une valeur brute de
245 K€. Cette participation est inférieure 4 5 %%,

KEYYO a sousctit auptés de Normaction, 4 deux emprunts obligataites convertibles en actions pout un
montant total de 1,5 ME,

Compte tenu de Ia mise en liquidadon de la société Normaction lors da 19 timestre 2011, ces deux éléments
financiers restent intégralement provisienndés au 31 décembre 2011,

Wote 3 : Actifs {inanciers

Milliers d’curos 3t/12/2011  331/12/2010 31/12/2009

Part non coutante - dépdts et cautionnemnents 215 191 157

Part non courante - Titres de patticipations - -
Part non courante - créances nettes ratiachées A des participations - -
Part courante - dépots et cautionnements - -

Part courante - Comptes 3 tetmes 50 - -
Part courante - autres créances immob#iisées - - 55
Part courante - créances nettes rartachées a des participations - - 309
"Total actifs financiers 265 191 521
Part non courante 215 191 157
Part courante 50 - 364

Les dépits et cautionnements concernent principalement les dépdts versés lots de la souscription de lignes
auprés des opératenrs de téléphonie,

T.cs créances rattachées aux comptes courants ¢n 2009 concernent la filiale Bladiphone qui était consolidée

par intégration proportionnelle en 2009, Celle-ci a fait I'objet d'une dissclution par transmission aniverselle
de pattimoine en date du 16 décembre 2010

WNote 4 : Stocks et en-cours

Milliers d’cutos 311272010 31/12/2000 3171272009 "
Stock de matétiet Callbox 45 32 27
Stock de matériel Téléphonie Fixc 160 114 112
Stock de matétiel T'éléphonie Mabile 53 9z

Stock divers 1

Total Stock et en-cours 198 238 149

T.cs stocks concernent principalement du matéricl de téléphonie fixe et mohile.
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Note 5 : Créances Clients et comptes rattachés

Milliers d’euros 3171272011 31/12/2010  31/12/2009
Créances clients bruts 1519 1609 1820
Provision pour dépréciatiog - 621 - 707 - 765
Créances clients nets 398 902 10585
Clients — factares 4 établir 717 857 785
Clicots - avoits 4 établir - 22 58 - 112
Total 1593 1701 1728

Malgré la forte augmentation de chiffre d’affaires, le poste client net reste stable pat la mise en place d’une

nouvelle procédure de recouvrement.

Note 6 : Actifs coutants

Milliers d’eutos 31/12/2041  31/12/2010  31/12/2069
Acomptes sut immobilisations - 50 -
Fournisseurs- Avolts 4 recevolr 94 &8 43
Créances sociales 32 19 15
Créances fiscales 640 613 G643
Autres créances diverses 31 24 358
Charges constatées d’avance 346 317 141
Total 1103 1083 1200
Note 7 : Trésoretie et équivalents de trésorerie

Milliets d’euros 31712720110 3171272000 31/12/2009
Compte 4 terme 3459 2000

Trésoreric ot équivalent trésoretic 588 92 686
Valeurs Mobilieres de placements 751 1662 1297
Total 4 798 3754 1983

Les comptes A terme sont d’une durée de 1, 3, 6 et 36 mois. Pour les comptes 4 terme supérieurs 4 3 mois, ils
sont exercable 4 tout moment sans pépalités conformément au contrat initial. En cas de sortie, il 0’y a aucune
pénalité due. La rémunération, en cas de sortie anticipée, serait identique a celle obtenue d’un placement sur 3

mots maximuim.

Note 8 : Dettes financieres

Milliers d’curos 31/12/2011 3171272010 31/12/2009
Diépots et cautions regus 93 20 21
Crédit 2 moyen terme

Découverts bancaires 3 83 2
Location financement

Dettes financiéres totales 9% 103 23
Part a moins d’un an 3 83 2
Part a plus d'un an 93 2 21

- dont entre 1 et 5 ans 93 20 21

- dont & plus de 5 ans
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